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ค าถามทบทวน 

1.  เทคโนโลยีการส่ือสารโทรคมนาคม ท าให้ธุรกิจสามารถด าเนินธุรกิจและท าธุรกรรมไดอ้ยา่งรวดเร็ว ส่งผล
ต่อมูลค่าทางธุรกิจมากมายให้แก่ภาคธุรกิจ จงยกตวัอย่างมูลค่าทางธุรกิจท่ีได้รับจากการน าเทคโนโลยีการ
ส่ือสารโทรคมนาคมมาใช ้
ตอบ   การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกบังานดา้นการศึกษา อนัไดแ้ก่ การจดัเก็บขอ้มูล และประมวลผล
ฐานข้อมูล การพฒันาระบบสารสนเทศช่วยการเรียนการสอน การวางแผนและการบริหารการศึกษา การ
วางแผนหลกัสูตร การแนะแนวและบริการ การทดสอบวดัผล การพฒันาบุคลากร 
เทคโนโลยสีารสนเทศซ่ึงเป็นท่ีนิยมประยกุตใ์ชใ้นปัจจุบนั อาทิ 

1. ระบบสารสนเทศช่วยในการเรียนการสอน 
2. การสอนทางไกลผา่นดาวเทียม 
3. การประชุมทางไกลระบบจอภาพ 
4. ระบบฐานขอ้มูลการศึกษา 
5. ระบบสารสนเทศเอกสาร 

 
2. จงสรุปความความทา้ทายในการใชอิ้นเทอร์เน็ตส าหรับธุรกิจในยคุปัจจุบนั 
ตอบ    1. การส่ือสารเป็นแบบสากล ผูใ้ช้ระบบอินทราเน็ตสามารถส่งข่าวสารในรูปของจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีเป็นมาตรฐานสากล 
2. อินทราเน็ตใชม้าตรฐานเครือข่าย และโปรแกรมประยุกตไ์ดเ้ช่นเดียวกบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงมี

ใชอ้ยา่งแพร่หลาย และผา่นการยอมรับใหเ้ป็นมาตรฐานตามความนิยมไปโดยปริยาย 
3. การลงทุนต ่า ด้วยความตอ้งการด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คล้ายคลึงกบัท่ีใช้ในเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตซ่ึงมีผลิตภณัฑใ์หเ้ลือกมากมายและราคาต ่า จึงท าให้ค่าใชจ่้ายการวางระบบเครือข่ายต ่ากวา่
เม่ือเทียบกบั ค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งลงทุนกบัระบบอ่ืนๆ 

4. ความน่าเช่ือถือ เทคโนโลยท่ีีใชน้ั้นไดผ้า่นการทดลองใชแ้ละปรับปรุง จนกระทัง่อยูใ่นสถานภาพท่ี
มีความเช่ือถือไดสู้ง 
   5. สมรรถนะ สามารถส่ือสารขอ้มูลรองรับการส่งขอ้มูลท่ีประกอบดว้ย ขอ้ความภาพและเสียงได ้
 

3. สรุปความแตกต่างของเครือข่าย LAN, WAN, CAN, MAN มาใหพ้อเขา้ใจ 
  ตอบ   ระบบ LAN ยอ่มาจาก Local Aria Network ซ่ึงแปลไดว้า่ “ระบบเครือข่ายขนาดเล็ก” ท่ีตอ้งประกอบดว้ย
Server และ Client โดยจะต้องมีคอมพิวเตอร์ตั้ งแต่ 2 เคร่ืองข้ึนไป ซ่ึงจะท าหน้าท่ีเป็น ผู ้ให้บริการ และ 
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ผูใ้ชบ้ริการ โดยท่ี ผูใ้หบ้ริการ ซ่ึงเป็น Server นั้น จะเป็นผูค้วบคุมระบบวา่จะให้การท าให้การท างานเป็นเช่นไร 
และในส่วนของServer เองจะต้องเป็น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท่ีมีสถานะภาพสูง เช่นท างานเร็ว สามารถอ้าง 
หน่วยความจ า ไดม้าก มีระดบัการประมวลผลท่ีดี และจะตอ้งเป็นเคร่ืองท่ีจะตอ้งมีระยะการท างานท่ียาวนาน 
เพราะวา่ Server จะถูกเปิดใหท้  างานอยูต่ลอดเวลา จึงเป็นส่ิงส าคญัอีกอยา่งหน่ึง 
 
 
            MAN 
            ระบบแมน (MAN : Metropolitan Area Network) เป็นระบบเครือข่ายท่ีมีการเช่ือมต่อกนัในระหวา่งท่ี
กวา้งใหญ่ ครอบคลุมระยะทางเป็น 100 กิโลเมตร ท่ีมีการติดต่อกนัในระยะท่ีไกลกว่าระบบแลนและใกลก้ว่า
ระบบแวน เป็นการติดต่อระหวา่งเมือง เช่น กรุงเทพฯ กบัเชียงใหม่ เชียงใหม่กบัยะลาหรือเป็นการติดต่อระหวา่ง
รัฐ โดยมีรูปแบบการเช่ือมต่อแบบ Ring ตวัอยา่งเช่น ระบบ FDDI (Fibre Data Distributed Interface) ท่ีมีรัศมี
หรือระยะทางการเช่ือมต่ออยู่ ท่ี  100 กิโลเมตร อัตราความเร็วอยู่ ท่ี  100 Mbps มีรูปแบบการเช่ือมต่อท่ี
ประกอบด้วยวงแหวนสองชั้นๆ แรกเป็น Primary Ring ส่วนชั้นท่ี 2 เป็น Secondary Ring หรือ Backup 
Ring โดยชั้น Secondary Ring จะท างานแทนกันทันทีท่ีสายสัญญาณใน Primary Ring ขาดFDDI เป็น
โปรโตคอลของเครือข่ายท่ีเน้นการจดัส่งข้อมูลท่ีความท่ีความเร็วสูง ส่งได้ในระยะทางท่ีไกลและมีความ
น่าเช่ือถือสูง เน่ืองจากใชส้ายใยแกว้น าแสง จึงมีผูน้ า FDDI สูง มาใชเ้ป็นแบก็โบนเพื่อการขนส่ง 
                WAN 
                 (WAN :Wide Area Network) / Enterprise WAN Networkระบบแวนหรือระบบเครือข่ายระยะไกล 
คือ ระบบเครือข่ายท่ีเช่ือมต่อระหว่างข่ายงานคอมพิวเตอร์ท่ีมีระยะทางห่างกนัไกล ซ่ึงอาจครอบคลุมเน้ือท่ี
กวา้งขวางหรืออาจขา้มประเทศ ขา้มทวีปโดยระบบส่ือสารน้ีจะเช่ือมโยงกนัโดยอาจใช้สายโทรศพัท์ สายไฟ
เบอร์ออฟติก คล่ืนไมโครเวฟและดาวเทียม เขา้ช่วยเพื่อส่งขอ้มูลท่ีอยูใ่นรูปอิเล็กทรอนิกส์จากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ี
หน่ึง Enterprise Network ประกอบดว้ยเครือข่ายใหญ่เล็กมารวมกนั และเช่ือมต่อกนัดว้ยCore Router และก็เป็น
เครือข่ายท่ีเช่ือมต่อกบัแวน ไม่เพียงเท่านั้นการเช่ือมต่อบน Enterprise Network ก็ยงัมีเป็นการใช้เทคโนโลยี
หลากหลายเขา้มาเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ีระบบปฏิบติัการเครือข่ายท่ีใชก้็ยงัมีความหลากหลายเช่นเดียวกบั รูปแบบ
ต่างๆของเครือข่าย Enterprise มีหลายแบบดงัน้ี 
- การเช่ือมต่อเขา้มาท่ีเครือข่ายองค์กรโดยทาง Remote Access หรือการเช่ือมต่อระหว่างเครือข่ายสาขากับ
เครือข่ายบริษทัแม่ โดยวิธีการ Remote Access โดยผา่นเครือข่ายโทรศพัท์สาธารณะหรืออินเทอร์เน็ตอย่างใด
อยา่งหน่ึง 
- การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต หรือเป็นไปในรูปแบบอินทราเน็ต (Intranet) หรือ เอก็ซทราเน็ต 
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- การเช่ือมต่อผา่น WAN โดยใชเ้ทคโนโลยรูีปแบบต่างๆ เช่น ATM, ISDN, Fram Relay 
- การเช่ือมต่อผา่นอินเตอร์เน็ตท่ีปลอดภยัดว้ย VPN (Virtual Private Network) 
การเช่ือมต่อแบบระหว่างจุดบน WAN 
การเช่ือมต่อแบบน้ีเป็นการเช่ือมต่อท่ีประกอบดว้ยอุปกรณ์เช่ือมต่อเครือข่าย ทั้งสองจุดเช่ือมต่อต่างก็มีปลายด่าน
หน่ึงเช่ือมต่อกบัเครือข่ายทั้งสองน้ีมีการเช่ือมต่อกนัผ่าน WAN ซ่ึงโดยมากเป็นการเช่ือมต่อผ่านทางโมเด็ม 
การเช่ือมต่อแบบ Star หรือ Hub Spoke 
ลักษณะการเช่ือมต่อแบบน้ีมีรูปร่างเหมือนแบบ Star โดยมีเครือข่ายต่างๆ หลายเครือข่ายเช่ือมต่อเข้ามาท่ี
เครือข่ายหลกัหน่ึงเครือข่าย โดยท่ีเครือข่ายย่อยต่างๆ หากตอ้งการส่ือสารกบัเครือข่ายอ่ืนจะตอ้งวิ่งผา่นเขา้มา
ทางเครือข่ายหลกัเพียงแห่งเดียว อยา่งไรก็ดีหากอุปกรณ์เช่ือมต่อท่ีใชเ้ป็นเราเตอร์การเช่ือมต่อแบบน้ีจะเป็นแบบ
ท่ีเรียกวา่Hub and Spoke 
การเช่ือมต่อ Partial Mesh และ Fully Mesh 
เป็นรูปแบบการเช่ือมต่อท่ีมีเส้นทางหลายเส้นทางโดยมีจุดประสงค์เพื่อให้มีเส้นทางทดแทนกันในกรณีท่ี
เส้นทางเกิดปัญหา รวมทั้งการใชโ้ปรโตคอลเลือกเส้นทางบางตวัท่ีเอ้ืออ านวยให้สามารถส่งขอ้มูลข่าวสารผา่น
เส้นทางพร้อมกนัหลายเส้นทางในลกัษณะของการแบ่งกระแสขอ้มูลข่าวสารออกไปบนเส้นทางหลายเส้นทาง 
เพื่อมุ่งสู่ปลายทาง (Load Sharing) 
ระบบแมน (MAN) สามารถรวมระบบแลน (LAN) หลาย ๆ ระบบเขา้ดว้ยกนัและระบบแวน (WAN) ก็เป็นการ
รวมระบบแมนและระบบแลนหลาย ๆ ระบบเข้าด้วยกัน ซ่ึงอาจใช้เทคโนโลยีต่างกันก็ได้ นอกจากน้ียงัมี
เครือข่ายระยะไกล ไดแ้ก่ ระบบเครือข่าย ISDN (Integrated Services Digital Network) เป็นระบบเครือข่าย
ดิจิตอล ซ่ึงสามารถส่งขอ้มูลท่ีเป็นภาพและเสียงผ่านตวัเช่ือมเขา้กบัระบบ ISDN โดยไม่ตอ้งใช้โมเด็มแปลง
สัญญาณอนาล็อกและดิจิตอล 

             can 
                   CAN (Controller Area Network) 
เครือข่ายของการติดต่อระหว่างไมโครคอนโทรลเลอร์ หรือ แคน (Controller area network) : CAN) เป็น
เครือข่ายท่ีใชติ้ดต่อกนัระหวา่งไมโครคอนโทรลเลอร์ (Micro Controller unit : MCU) 
ไมโครคอนโทรลเลอร์ 
          คืออุปกรณ์ควบคุมขนาดเล็ก ซ่ึงบรรจุความสามารถท่ีคล้ายคลึงกับระบบคอมพิวเตอร์ โดยใน
ไมโครคอนโทรลเลอร์ไดร้วมเอาซีพียู, หน่วยความจ าและพอร์ต ซ่ึงเป็นส่วนประกอบหลกัส าคญัของระบบ
คอมพิวเตอร์เขา้ไวด้ว้ยกนั โดยท าการบรรจุเขา้ไวใ้นตวัถงัเดียวกนั 
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4. จงอธิบายค าศพัทท่ี์เก่ียวกบัการส่ือสารขอ้มูลต่อไปน้ีมาอยา่งเขา้ใจ 
4.1 Telecommunication 
 การส่ือสารโทรคมนาคม (Telecommunication) หมายถึง การติดต่อส่ือสารด้วยการรับส่งขอ้มูล
ข่าวสารระหวา่งตวัประมวลผล โดยผา่นส่ือกลางท่ีเช่ือมตน้ทางและปลายทางท่ีห่างกนั โดยใชอุ้ปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์หลายรูปแบบ ตามกฎเกณฑ ์หรือระเบียบวธีิการท่ีก าหนดข้ึนในแต่ละอุปกรณ์  
4.2 Medium 
  ส่ือกลาง (Medium) หรือตวักลาง เป็นเส้นทางการส่ือสารเพื่อน าขอ้มูลจากตน้ทางไปยงัปลายทาง 
ส่ือส่งขอ้มูลอาจเป็นสายคู่บิดเกลียว สายโคแอกเชียล สายใยแกว้น าแสง หรือคล่ืนท่ีส่งผา่นทางอากาศ 
เช่น เลเซอร์ คล่ืนไมโครเวฟ คล่ืนวทิยภุาคพื้นดิน หรือคล่ืนวทิยผุา่นดาวเทียม 
4.3 Protocol 
 โปรโตคอล (Protocol) หมายถึง ระเบียบวิธีการ มาตรฐาน หรือกฎเกณฑ์ในการติดต่อส่ือสาร 
ระหวา่งกนัของเคร่ืองมืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่าง ๆ หรือ วิธีท่ีถูกก าหนดข้ึนเพื่อการส่ือสารขอ้มูล ซ่ึงผู ้
ส่งขอ้มูลจะตอ้งส่งขอ้มูลในรูปแบบตามวิธีการส่ือสารท่ีตกลงไวก้บัผูรั้บขอ้มูล จึงจะสามารถส่ือสาร
ขอ้มูลกนัได ้ 
4.4 WWW 
 WWW ยอ่มาจาก Wold Wide Web คือ เครือข่ายท่ีเช่ือมต่อกนัทัว่โลก เรามกัเรียกยอ่ๆกนัวา่ เวบ็ คือ
รูปแบบหน่ึงของระบบการเช่ือมโยงเครือข่ายข่าวสาร ใชใ้นการคน้หาขอ้มูลข่าวสารบน Internet จาก
แหล่งขอ้มูลหน่ึง ไปยงัแหล่ง ขอ้มูลท่ีอยูห่่างไกล ให้มีความง่ายต่อการใช้งานมากท่ีสุด   WWW จะ
แสดงผลอยูใ่นรูปแบบของเอกสารท่ีเรียกวา่ ไฮเปอร์เท็กซ์ (Hyper Text) ซ่ึงเป็นฐานขอ้มูลชนิดหน่ึงท่ี
ท าหน้าท่ีรวบรวมข่าวสารขอ้มูลท่ีอยู่กระจดักระจายในท่ีต่าง ๆ ทัว่โลกให้สามารถน ามาใช้งานได้
เสมือนอยูใ่นท่ีเดียวกนั  โดยใชเ้วบ็เบราเซอร์ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีช่วยในการดู หรืออ่านขอ้มูลเหล่านั้น 
เวบ็เบราวเซอร์ท่ีนิยมใช ้เช่น IE Microsoft Internet Explorer , Firefox , google chrome เป็นตน้  
4.5 Internet 
 อินเทอร์เน็ต (Internet) หมายถึง การเช่ือมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์เขา้ดว้ยกนั ตามโครงการของ
อาร์ป้าเน็ต (ARPAnet = Advanced Research Projects Agency Network) เป็นหน่วยงานสังกดั
กระทรวงกลาโหมของสหรัฐ (U.S.Department of Defense - DoD) ถูกก่อตั้งเม่ือประมาณ ปีค.ศ.1960(
พ.ศ.2503) และไดถู้กพฒันาเร่ือยมา 
 
 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2021-internet-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2150-ie-microsoft-internet-explorer-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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4.6 Extranet 

เ อก ซ์ทรา เ น็ต  (extranet) คื อระบบ เค รือข่ า ย ซ่ึ ง เ ช่ื อม เค รือข่ า ยภายในองค์ก ร
หรือ อินทราเน็ต (intranet) เขา้กบัระบบคอมพิวเตอร์ท่ีอยู่ภายนอกองคก์ร เช่น ระบบคอมพิวเตอร์ของ
สาขาของผูจ้ดัจ  าหน่าย หรือของลูกค้า เป็นต้น โดยการเช่ือมต่อเครือข่ายอาจเป็นได้ทั้งการเช่ือมต่อ
โดยตรงระหว่าง 72 จุด หรือการเช่ือมต่อแบบเครือข่ายเสมือน (virtual network) ระหว่างระบบ
อินทราเน็ตหลาย ๆ เครือข่ายผา่นอินเทอร์เน็ตก็ได ้

ระบบเครือข่ายแบบเอกซ์ทราเน็ต โดยปกติแลว้จะอนุญาตใหใ้ชง้านเฉพาะสมาชิกขององคก์ร หรือผูท่ี้
ไดรั้บสิทธิในการใชง้านเท่านั้น โดยผูใ้ชจ้ากภายนอกท่ีเช่ือมต่อเขา้มาผา่นเครือข่ายเอกซ์ทราเน็ต อาจ
แบ่งเป็นประเภท ๆ เช่น ผูดู้แลระบบ สมาชิก คู่คา้ หรือผูส้นใจทัว่ ๆ ไป เป็นตน้ ซ่ึงผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่มจะ
ไดรั้บสิทธิในการเขา้ใชง้านเครือข่ายท่ีแตกต่างกนัไป 

4.7 File Transfer Protocol 
 File Transfer Protocol คือ โปรโตคอลเครือข่ายชนิดหน่ึง ถูกน าใชใ้นการถ่ายโอนไฟล์ ระหวา่ง
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อย่างการถ่ายโอนไฟล์ระหว่าง ไคลเอนต์ (client) กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นแม่
ข่าย เรียกว่า โฮสติง (hosting) หรือ เซิร์ฟเวอร์ ซ่ึงท าให้การถ่ายโอนไฟล์ง่ายและปลอดภยัในการ
แลกเปล่ียนไฟล์ผา่นอินเตอร์เน็ต การใช ้FTP ท่ีพบบ่อยสุด ก็เช่น การดาวน์โหลดไฟล์จากอินเทอร์เน็ต 
ความสามารถในการถ่ายโอนไฟล์ ท าให้ FTP เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับทุกคนท่ีสร้างเว็บเพจ ทั้งมือ
สมคัรเล่นและมืออาชีพ โดยท่ีการติดต่อกนัทาง FTP เราจะตอ้งติดต่อกนัทาง Port 21 ซ่ึงก่อนท่ีจะเขา้ใช้
งานไดน้ั้น จะตอ้งเป็นสมาชิกและมีช่ือผูเ้ขา้ใช ้(User) และ รหสัผูเ้ขา้ใช ้(password) ก่อน และโปรแกรม
ส าหรับติดต่อกบัแม่ข่าย (server) ส่วนมากจะใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เช่น โปรแกรม Filezilla,CuteFTP 
หรือ WSFTP ในการติดต่อ เป็นตน้ 
4.8 Client / server 
 client/server คือ การท่ีมีเคร่ืองผูใ้ห้บริการ (server) และเคร่ืองผูใ้ชบ้ริการ (client) เช่ือมต่อกนัอยู ่
และเคร่ืองผูใ้ชบ้ริการไดมี้การติดต่อร้องขอบริการจากเคร่ืองผูใ้ห้บริการ เคร่ืองผูใ้ห้บริการก็จะจดัการ
ตามท่ีเคร่ืองผูข้อใช้บริการร้องขอ แลว้ส่งขอ้มูลกลบัไปให้เครือข่ายแบบ Client / server เหมาะกบั
ระบบเครือข่ายท่ีตอ้งการเช่ือมต่อกบัเคร่ืองลูกข่ายจ านวนมาก โดยการรองรับจ านวนเคร่ืองลูกข่าย 
(Client )อาจเป็นหลกัสิบ หลกัร้อย หรือหลกัพนั เพราะฉะนั้นเคร่ืองท่ีจะน ามาท าหน้าท่ีให้บริการ
จะตอ้งเป็นเคร่ืองท่ีมี ประสิทธิภาพสูง เน่ืองจากถูกตอ้งออกแบบมาเพื่อทนทานต่อความผิดพลาด ( 
Fault Tolerance )และตอ้งคอยใหบ้ริการทรัพยาการให้กบัเคร่ืองลูกข่ายตลอดเวลา โดยเคร่ืองท่ีจะน ามา
ท าเป็นเซิร์ฟเวอร์อาจเป็นคอมพิวเตอร์แบบเมนเฟรม มินิคอมพิวเตอร์ หรือไมโครคอมพิวเตอร์ก็ได ้

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95
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4.9 Web Browser 
 เว็บเบราว์เซอร์ (web browser) เบราวเ์ซอร์ หรือ โปรแกรมดูเวบ็ คือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีผูใ้ช้
สามารถดูขอ้มูลและโตต้อบกบัขอ้มูลสารสนเทศท่ีจดัเก็บในหนา้เวบท่ีสร้างดว้ยภาษาเฉพาะ เช่น ภาษา
เอชทีเอ็มแอล (html) ท่ีจดัเก็บไวท่ี้ระบบบริการเวบ็หรือเวบ็เซิร์ฟเวอร์ หรือระบบคลงัขอ้มูลอ่ืน ๆ โดย
โปรแกรมคน้ดูเวบ็เปรียบเสมือนเคร่ืองมือในการติดต่อกบัเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ท่ีเรียกว่า
เวลิดไ์วดเ์วบ็ 
4.10 Router 
  Router คือ อุปกรณ์ท่ีท าหนา้ท่ีเช่ือมต่อระบบเครือข่ายอยา่งหน่ึง ซ่ึงถา้แปลความหมายค าวา่ Route ก็
คือ ถนน นัน่เอง ดงันั้น การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ดว้ย Router ท าให้เราสามารถเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ได้
มากกวา่หน่ึงเคร่ืองในเวลาเดียวกนั ซ่ึง Router นั้นจะมีซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการควบคุมการท างานเรียกวา่ 
Internetwork Operating System (IOS) และตวั Router จะมีช่องท่ีใชเ้สียบต่อสายสัญญาณเรียกวา่ Port 
LAN ซ่ึงโดยทัว่ไปมกัมี 4 Ports หรือมากกวา่ ใน Router 1 ตวั  
 

5. เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เครือข่ายอินทราเน็ต และเครือข่ายเอก็ซ์ทราเน็ต มีความเหมือนกนัหรือ ต่างกนัอยา่งไร 
ตอบ    แตกต่างกนั  
อนิเทอร์เน็ต (Internet) เครือข่ายสาธารณะ 
อินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายท่ีครอบคลุมทัว่โลก ซ่ึงมีคอมพิวเตอร์เป็นลา้นๆเคร่ืองเช่ือมต่อเขา้กบัระบบและยงั
ขยายตวัข้ึนเร่ือยๆทุกปี   อินเทอร์เน็ตมีผูใ้ช้ทัว่โลกหลายร้อยลา้นคน และผูใ้ชเ้หล่าน้ีสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารกนัไดอ้ยา่งอิสระ   โดยท่ีระยะทางและเวลาไม่เป็นอุปสรรค     นอกจากน้ีผูใ้ชย้งัสามารถเขา้ดูขอ้มูลต่าง 
ๆ  ท่ีถูกตีพิมพใ์นอินเทอร์เน็ตได้   อินเทอร์เน็ตเช่ือมแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัไม่ว่าจะเป็นองค์กรธุรกิจ 
มหาวิทยาลัย หน่วยงานของรัฐบาล หรือแม้กระทั่งแหล่งข้อมูลบุคคล องค์กรธุรกิจหลายองค์กรได้ใช้
อินเทอร์เน็ตช่วยในการท าการคา้ เช่น การติดต่อซ้ือขายผา่นอินเทอร์เน็ตหรืออีคอมเมิร์ช (E-Commerce) ซ่ึงเป็น
อีกช่องทางหน่ึงส าหรับการท าธุรกิจท่ีก าลังเป็นท่ีนิยม    เน่ืองจากมีตน้ทุนท่ีถูกกว่าและมีฐานลูกค้าท่ีใหญ่
มาก  ส่วนขอ้เสียของอินเทอร์เน็ตคือความปลอดภยัของขอ้มูลเน่ืองจากทุกคนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลทุกอย่างท่ี
แ ล ก เ ป ล่ี ย น ผ่ า น อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ไ ด้ อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ใ ช้ โ ป ร โ ต ค อ ล ท่ี เ รี ย ก ว่ า
“TCP/IP(TransportConnectionProtocol/InternetProtocol)ในการส่ือสารขอ้มูลผา่นเครือข่ายซ่ึงโปรโตคอลน้ีเป็น
ผลจากโครงการหน่ึงของกระทรวงกลาโหมสหรัฐฯโครงการน้ีมีช่ือวา่ARPANET (Advanced Research Projects 
Agency Network) ในปี ค.ศ.1975 จุดประสงคข์องโครงการน้ีเพื่อเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ท่ีอยูห่่างไกลกนั และ
ภายหลงัจึงไดก้ าหนดให้เป็นโปรโตคอลมาตรฐานในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในปัจจุบนัอินเทอร์เน็ตไดก้ลายเป็น
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เครือข่ายสาธารณะ ซ่ึงไม่มีผู ้ใดหรือองค์กรใดองค์กรหน่ึงเป็นเจ้าของอย่างแท้จริง การเช่ือมต่อเข้ากับ
อินเทอร์เน็ตตอ้งเช่ือมต่อผา่นองคก์รท่ีเรียกวา่ “ISP (Internet Service Provider)” ซ่ึงจะท าหนา้ท่ีให้บริการในการ
เช่ือมต่อเขา้กบัอินเทอร์เน็ต นัน่คือ ขอ้มูลทุกอยา่งท่ีส่งผา่นเครือข่าย ทุกคนสามารถดูได ้นอกเสียจากจะมีการ
เขา้รหสัลบัซ่ึงผูใ้ชต้อ้งท าเอง 
 
 อนิทราเน็ต (Intranet) หรือเครือข่ายส่วนบุคคล 
ตรงกนัขา้มกบัอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ตเป็นเครือข่ายส่วนบุคคลท่ีใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต เช่น เวบ็, อีเมล, 
FTP เป็นตน้ อินทราเน็ตใชโ้ปรโตคอล TCP/IP ส าหรับการรับส่งขอ้มูลเช่นเดียวกบัอินเทอร์เน็ต ซ่ึงโปรโตคอล
น้ีสามารถใช้ไดก้บัฮาร์ดแวร์หลายประเภท และสายสัญญาณหลายประเภท ฮาร์ดแวร์ท่ีใชส้ร้างเครือข่ายไม่ใช่
ปัจจยัหลกัของอินทราเน็ต แต่เป็นซอฟต์แวร์ท่ีท าให้อินทราเน็ตท างานได ้อินทราเน็ตเป็นเครือข่ายท่ีองค์กร
สร้างข้ึนส าหรับให้พนกังานขององคก์รใชเ้ท่านั้น การแชร์ขอ้มูลจะอยูเ่ฉพาะในอินทราเน็ตเท่านั้นหรือถา้มีการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลกบัโลกภายนอกหรืออินเทอร์เน็ต องค์กรนั้นสามารถท่ีจะก าหนดนโยบายได ้ในขณะท่ีการ
แชร์ขอ้มูลอินเทอร์เน็ตนั้นยงัไม่มีองค์กรใดท่ีสามารถควบคุมการแลกเปล่ียนขอ้มูลได้ เม่ือเช่ือมต่อเข้ากับ
อินเทอร์เน็ต พนกังานบริษทัของบริษทัสามารถติดต่อส่ือสารกบัโลกภายนอกเพื่อการคน้หาขอ้มูลหรือท าธุรกิจ
ต่าง ๆ การใชโ้ปรโตคอล TCP/IP ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ใชเ้ครือข่ายจากท่ีห่างไกลได ้(Remote Access) เช่น จาก
ท่ีบ้าน หรือในเวลาท่ีต้องเดินทางเพื่อติดต่อธุรกิจ การเช่ือมต่อเข้ากับอินทราเน็ต โดยการใช้โมเด็มและ
สายโทรศพัท ์ก็เหมือนกบัการเช่ือมต่อเขา้กบัอินเทอร์เน็ต แต่แตกต่างกนัท่ีเป็นการเช่ือมต่อเขา้กบัเครือข่ายส่วน
บุคคลแทนท่ีจะเป็นเครือข่ายสาธารณะอย่างเช่นอินเทอร์เน็ต การเช่ือมต่อกันได้ระหว่างอินทราเน็ตกับ
อินเทอร์เน็ตถือเป็นประโยชน์ท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงระบบการรักษาความปลอดภยัเป็นส่ิงท่ีแยกอินทราเน็ตออกจาก
อินเทอร์เน็ตเครือข่ายอินทราเน็ตขององค์กรจะถูกปกป้องโดยไฟร์วอลล์ (Firewall) ซ่ึงอาจจะเป็นได้ทั้ ง
ฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ท่ีท าหนา้ท่ีกรองขอ้มูลท่ีแลกเปล่ียนกนัระหวา่งอินทราเน็ตและอินเทอร์เน็ตเม่ือทั้งสอง
ระบบมีการเช่ือมต่อกันดังนั้ นองค์กรสามารถก าหนดนโยบายเพื่อควบคุมการเข้าใช้งานอินทราเน็ตได้
อินทราเน็ตสามารถสนองความตอ้งการของผูใ้ชใ้นองคก์รไดห้ลายอยา่งความง่ายในการตีพิมพบ์นเวบ็ท าให้เป็น
ท่ีนิยมในการประกาศข่าวสารขององคก์ร เช่น ข่าวภายในองคก์รกฎระเบียบ และมาตรฐาน การปฏิบติังานต่าง ๆ 
เป็นตน้ หรือแมก้ระทัง่การเขา้ถึงฐานขอ้มูลขององค์กรก็ง่ายเช่นกนัผูใ้ช้สามารถท างานร่วมกนัได้ง่ายและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
เอก็ส์ทราเน็ต (Extranet) หรือเครือข่ายร่วม 
เอก็ส์ทราเน็ต (Extranet)เป็นเครือข่ายก่ึงอินเทอร์เน็ตก่ึงอินทราเน็ต กล่าวคือ เอ็กส์ทราเน็ตคือเครือข่ายท่ีเช่ือมต่อ
ระหวา่งอินทราเน็ตของสององค์กร ดงันั้นจะมีบางส่วนของเครือข่ายท่ีเป็นเจา้ของร่วมกนัระหวา่งสององค์กร
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หรือบริษทั การสร้างอินทราเน็ตจะไม่จ  ากดัด้วยเทคโนโลยี แต่จะยากตรงนโยบายท่ีเก่ียวกบัการรักษาความ
ปลอดภยัของขอ้มูลท่ีทั้งสององคก์รจะตอ้งตกลงกนั เช่น องคก์รหน่ึงอาจจะอนุญาตให้ผูใ้ชข้องอีกองคก์รหน่ึง
ล็อกอินเขา้ระบบอินทราเน็ตของตวัเองหรือไม่ เป็นตน้ การสร้างเอ็กส์ทราเน็ตจะเน้นท่ีระบบการรักษาความ
ปลอดภยัขอ้มูล รวมถึงการติดตั้งไฟร์วอลลห์รือระหวา่งอินทราเน็ตและการเขา้รหสัขอ้มูลและส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดก็
คือ นโยบายการรักษาความปลอดภยัขอ้มูลและการบงัคบัใช้ 
 


